Bilan enquéte formation tertiaire en emploi dans le secteur social

aupres des employeurs romands

Bureau tripartite romande
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Spécification apportée aux employeurs interrogés

«La tripartite, I'association romande réunissant les représentants des employeurs, des employés et de la HES, souhaite récolter
des informations auprés des structures en lien avec la formation des étudiants en emploi tant dans la HES que dans les ES
(sauf indication contraire, le terme étudiant en emploi concerne le niveau tertiaire uniquement).

Ce questionnaire est aussi pertinent si vous n'engagez pas d'étudiants en emploi. Nous vous remercions pour les quelques
minutes passées a nous communiquer ces éléments.»

Diffusion
Le nombre de personnes et d’employeurs sollicités n’est pas connu
La diffusion a été conduite par les différents membres de la commission tripartite auprés d’un large réseau de partenaires.

Statistiques de retour

Potentiellement, les répondants peuvent représenter un méme employeur.
91 réponses ont été portées.

Profils des répondants:

Les répondants sont majoritairement issus du secteur de I'enfance et de I'adolescence, suivi par ceux issus du domaine
s’attachant a la santé mentale (handicaps divers et addictions), dont la provenance cantonale est principalement Vaud, suivi du
Valais, puis de Fribourg. Peu de Genevois et de Neuchatelois.

La taille des entités des répondants se répartit en 3 tiers a peu pres equilibrés :
<30 collaborateurs
Entre 30 et 100 collaborateurs
>100 collaborateurs
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Etudiant HES a plein temps 46 50.5 %
Etudiant HES enemplei 35 385 %

Etudiant ES a plein temps 18 158 %
Etudiant ES enemplei 52 571 %

Apprenti ASE en formation duale 38 418 %
Apprenti ASE en formation adulte 20 22 %

Analyse

Tous les répondants sont impliqués dans la formation professionnelle (secondaire ou tertiaire). Les filieres
privilégiees sont principalement fonction des profils de compétences des collaborateurs au sein de la
structure.

Pour les structures qui ne forment pas « en emploi », les raisons invoquées sont principalement fonction des
profils de compétences des collaborateurs et de la disponibilité & offrir un encadrement adapté aux
exigences. Diverses contraintes constituent également des freins a la formation en emploi, par exemple des
contraintes organisationnelles liés aux jours d’école sinon budgétaires sont relevées.

La tendance souligne que:
> la plupart des structures qui engagent des étudiants en emploi accueille entre 1 et 4 étudiants.
> 10 % des répondants engagent entre 6 et 10 étudiants en formation en emploi.
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Concernant la répartition homme/femme, la tendance souligne que:
> La répartition homme/femme dans les profils engagés est équilibrée.

Concernant la répartition dans les tranches d’age des étudiants, la tendance souligne que:

> Les étudiants en emploi sont principalement agés entre 20 et 29 ans.

» Au-dela de 30 ans et jusqu’a 40 ans et plus, ils sont toujours présents dans les structures, mais moins
représentés.




Filieres des étudiants en formation en emploi Hospice général

Institution genevoise d'action sociale

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Concernant les filieres de formation, la tendance souligne que:

» L’attrait des étudiants, sinon les possibilités de formation en emploi sont nettement plus présentes dans
le secteur éducatif.
Cette tendance est beaucoup plus forte encore dans les école supérieure (ES).

Puis, ce sont les maitres socioprofessionnels qui suivent de prés.
Le secteur de I'enfance (ES) et du service social (HES) se tiennent a I'équilibre
En queue de peloton, 'animation socioculturelle (HES).
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Y-a-t'il une participation au temps de formation par I'employeur ? [Quelles sont les conditions d'engagement durant les études 7]

Cui 48 527 %
Count: 43 Mon 43 473 %

Y-a-t'il une participation au financement par I'employeur 7 [Quelles sont les conditions d'engagement durant les études 7]

Cui 45 495 %
Mon 46 505%

Prés de la moitié des étudiants en formation en emploi ne disposent d’aucune participation de 'employeur
en temps sinon en franc.

L'inverse est aussi vrai, prés de la moitié des employeurs participent au temps dévolu a la formation sinon
au financement, voire il se peut qu’ils participent aux 2 dimensions.
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......................................................................................................................................................................................

Est-ce un contrat a durée déterminée ? [Quelles sont les conditions d'engagement durant les études ?]  Quel est habituellement le taux d'engagement des étudiants en emploi ?

Non Ou 32 362% 50% 12 132%

Qui Count: 59 Non 59 G438% 60% 25 275%
. T0% 28 308%

B0% 26 286%

NATURE DU CONTRAT ET TAUX

Les CDI sont privilégiés.

Les taux d’activité oscillent a parts égales plutét entre 60 et 80%.

RETOUR SUR INVESTISSEMENT

L’effort de formation consenti par les employeurs peut exiger parfois un retour sur investissement sous la forme
d’'une convention de formation avec une redevance de 2 a 3 ans de I'employé au terme de la formation.
QUALITE FORMATION

Les employeurs s’engagent a fournir un encadrement de qualité par un PF formé.

GESTION DU TEMPS

Les employeurs soulignent une souplesse a I'égard de la gestion du temps pour libérer les étudiants lors des
périodes de cours ou d’examens.

Les taux d’activité sont ajustés aux contraintes du plan d’études.

Pour certains employeurs, les contraintes budgétaires font que la prise en charge du temps imparti a la
formation s’inscrit dans le stricte cadre des CCT.
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eseesscsccsccsccsccoe eececcesccsccsscsscsne escesscsccscsscssccscne esecseccccccsscscccccon eececseccccscsscsscsne escesscsscsccscssccscse eseessccccscsscssccscon cesecscccccsccscssccon ees
avec la vie privée concernant le temps ? [Est-ce que les conditions d'études permettent la conciliation ] avec I'organisation de I'institution ? [Est-ce que les conditions d'études permettent la conciliation ]
Nen 5 55% Non 8 B88%
ten Plutdtnon 15 165% fian Plutétnen 20 22%
Plutét oui 61 67 % Flutst nan Plutdt oui 44 434 %
Plutdt non o
Oui 10 1% Oui 19 209%
Plutét oui Plutdt oui
Qui Oui
0 15 30 a5 0 10 20 30 40

avec la vie privée concernant le salaire ? [Est-ce que les conditions d'études permettent la conciliation ] avec le rythme des cours dispensés par le lieu de formation ? [Est-ce que les conditions d'études perme

Non 11 121 % Non i T7%
Non Plutét non 36 396 % Han Plutét non 16 17.6 %
Prutat non Plutét cui 36 396 % Plutét non Plutét cui 49  53.8%
Oui 8 83% Oui 19 209%
Plutét oui Plutdt oui
oui Oui
o B 18 24 32 a 10 20 30 40

Du point de vue des employeurs, la dimension salariale demeure la plus problématique pour les étudiants en
emploi.

Pour les autres aspects, il semble que I'organisation école et celle de 'employeur ne soient pas toujours
compatibles et constituent un frein a 'engagement, sinon requiérent des aménagements de la part de
'employeur.
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Impact de la présence des étudiants en emploi —
Hospice général
R eg ard d es e m p I Oye u rS Institution genevoise d'action sociale

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ENTREPRISE APPRENANTE

La mise a jour des apports théoriques.

Favorise I'innovation et I'’émergence de nouvelles pratiques.

Des travaux sont conduits sur des thématiques d’intérét pour I'employeur.
Favorise la collaboration avec les milieux de la formation.

IMAGE EMPLOYEUR
L’étudiant contribue a I'image positive de I'employeur.

DYNAMIQUE D’EQUIPE
L'étudiant participe a instaurer une dynamique positive au sein des collectifs.

COMPETENCES
Engagement de personnes formées au terme de la formation en emploi.
Favorise I'acquisition de compétences grace a la réflexion sur la pratique professionnelle
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Les personnes ayant terminé leur formation en emploi Hospice général
restent-elles dans la structure ? Si non pourquoi ?
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DIVERSITE DES RETOURS (exclusivement qualitatifs)

La tendance semble souligner une volonté de la part des employeurs de garder les personnes formées pour
autant que les budgets le permettent. Les employeurs qui privilégient 'engagement évoquent les bénéfices
d’avoir contribué a la formation d’une personne en emploi.

Au contraire, d’autres invoquent I'importance pour ces personnes qui aboutissent la formation en emploi de
développer leurs compétences dans une autre structure.

Certains employeurs soulignent que I'obtention du dipldbme constitue en soi une opportunité d’évoluer
professionnellement ailleurs, ces derniers ne disposant pas de convention particuliere, les personnes sont
libres d’évoluer dans un nouvel environnement professionnel.
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A compléter
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